


Caso você não tenha conhecimento da sua senha, clique aqui. Ao abrir a página você
deverá clicar no botão SOU ALUNO. Após em E-MAIL ACADÊMICO.

http://trocasenha.pucrs.br/


Logo após, clique em RECUPURAR SENHA?, insira sua matrícula no campo solicitado e
clique em “continuar”.

Escolha a opção de redefinição de senha através 
de um código de verificação, após clique em 
“não sou um robô” e no botão “Enviar Código”.



Após a inserção do código de verificação, você será direcionado para outra tela para que realize
a redefinição da senha. Escolha uma nova senha e clique em ALTERAR.



Não se preocupe, estamos aqui para ajudá-lo! 
Se tiver alguma dúvida, basta escanear o QR Code 
e conversar com nosso atendimento. 
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